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GiRiS

Ozet

GUnumz isletmelerinde Uretim ve maliyetleri etkileyen en temel etkenlerin basinda insan faktora
gelmektedir. insan karmasik yapisi dolayisi ile {iretim siirecinin en gii¢ kontrol edilebilen faktéridir
Bu sebeple motivasyon, lretimde calisan kisileri belirli bir amaca yonlendiren ve verimliligi artirarak
dolayli olarak maliyetleri diistiren bir kavramdir. Bu ¢alismada, Gimiishane ilinde faaliyette bulunan
orman isletmeleri ornegi yardimiyla isletme calisanlarinin motivasyon durumlari; motivasyon
eksiklikleri ve tatmin olduklari konular agisindan belirlenmeye c¢aligiimistir. Ayrica galisanlarin
motivasyonlari ile yas, cinsiyet, gelir, egitim, hizmet sliresi ve medeni durum gibi bazi kisisel 6zellikleri
arasindaki iliskiler de incelenmistir. Sonug¢ olarak, Gilimlshane ilinde faaliyette bulunan orman
isletmeleri ¢alisanlarinin motivasyonunu; yonetim-galisan iliskisi, saglik problemleri, ticret, isin niteligi
ve galisma kosulari, calisma arkadaslariyla olan iliski, terfi/yikselme gibi faktorlerin énemli oranda
etkiledigi ortaya ¢ikmigstir. Ayrica ¢alisanlarin motivasyonunun yas gruplari, egitim dizeyi, gelir, cocuk
sayisl, isletmelerdeki toplam galisma siiresi ve mevcut isletmedeki ¢alisma siiresi degiskenlerine gore
farklilasirken, cinsiyet ve medeni durum degiskenlerine gére farklilasmadigi belirlenmistir.

Abstract

Human resources is one of the most important factors affecting production and costs for enterprises.
Human resources is the most difficult controllable factor of the production process due to its complex
structure. For this reason, motivation is a concept that directs people working in production to a
specific purpose and indirectly reduces costs by increasing productivity. In this study, with the help of
the forest enterprises operating in Giimishane province, it was tried to determine the motivation
status of the employees, lack of motivation and the subjects they were satisfied with. In addition, the
relationships between the motivations of the employees and some personal characteristics such as
age, gender, income, education, duration of service and marital status were also examined. As a result,
the forest enterprises operating in Gumushane province have the motivation of their employees;
management-employee relationship, health problems, wages, the nature of work and working
conditions, the relationship with colleagues, promotion / promotion has emerged as a significant
impact. Also, it was determined that the motivation of the employees did not differ according to the
gender and marital status variables while the age groups, education level, income, number of children,
total working time in the enterprises and working time in the enterprise varied.

durumundadirlar (Sahin 2004). Ote yandan, giiniimiiz
isletmelerinde lretim ve maliyetleri etkileyen en temel

isletmelerin en dnemli ve degiskenligi en yiiksek olan
unsurlarindan birisi ¢alisanlardir. Calisanlarin performansi
isletmelerin  maliyetlerini ve karhliklarini etkileyen
faktorlerin basinda gelmektedir (Karaman 2008). Ozellikle
rekabet

calisanlara en etkin ve verimli sekilde ¢alismalarina imkan

glnimiizin  yogun kosullar, isletmelerde
saglayacak sartlarin ya da ortamin hazirlanmasini zorunlu
kilmaktadir. Bu baglamda isletme yoneticileri, verimliligin
sadece modern teknolojiyle saglanamayacagi, bunun
yaninda insan davranislarinin da verimlilik Uzerinde
dikkate almak

onemli bir faktor oldugu gergegini
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etkenlerin basinda yer alan insan faktori, karmasik yapisi
dolayisi ile Uretim sirecinin en glic kontrol edilebilen
kaynagidir. Bu sebeple

isletmelerde  motivasyon,

Uretimdeki insani  belli bir amag¢ dogrultusunda
yonlendiren ve verimliligi arttirmak suretiyle dolayl
olarak maliyetleri de azaltan bir kavram olarak 6n plana
¢ikmaktadir. Bu durum, isletmelerde c¢alisanlarin is
doyumlarinin saglanmasina verilen 6nemi arttirmaktadir.
Zira calisanlarin yiksek performans gosterebilmeleri ve
verimli bir sekilde calisabilmeleri, onlarin islerinden

memnun olmalariyla yakindan iliskilidir (Alkan 2018). Bu


http://ofd.artvin.edu.tr/

Bireysel kalite géstergesi olan motivasyonu etkileyen faktérlerin orman isletmelerinde incelenmesi: Giimishane ili 6rnegi

cercevede, gerek kamu ve gerekse oOzel sektor
isletmelerinde calisanlarin ¢alisma ortami sartlari ve
islerinden memnuniyetleri durumlari, memnuniyetlerinin
nasil artirilabilecegi ve en uygun is ortaminin nasil
saglanabilecegi gibi husulari iceren motivasyon konusu
glindeme gelmektedir.

Motivasyon “kisilerin belirli bir amaci gerceklestirmek
lzere kendi arzu ve istekleriyle davranmalari ve caba
gostermeleri” (Kogel 2003) seklinde tanimlanabilir.
Dolayisiyla motivasyon yalnizca yonetilenlerin degil ayni
zamanda isverenlerin de sorunudur. Bir baska ifadeyle
motivasyon, bir ihtiyaci gidermek igin gerekli davranislari
baslatan bir kuvvettir. Motivasyon, bireyi davranis icin
harekete geciren i¢ faktorleri ve bireyi davranisa tesvik
eden dis faktorleri ifade etmektedir (Waterman 2005).
Yonetsel etkinligi arttirmak ve topluma veya musterilere
yonelik hizmeti iyilestirmek igin yoneticinin, ¢alisanlarin
motivasyonunu gelistirici stratejilerle kurumundaki giicu
kullanmayr benimsemesi gerekir. Motivasyon ayni
zamanda c¢aba dizeyini de ortaya koymaktadir.
Motivasyon olgusu, bireyin davranisini yoneterek onun
secim, yon ve caba diizeyinin ortaya cikmasina neden
olmaktadir. Bu agidan motivasyon ayni zamanda bireysel
bir kalite gdstergesi olmaktadir. isletmelerin yiksek bir
rekabet glicli elde etmeleri nitelikli, motivasyonu yiksek,
tatmin edil-mis ve Orgitiine bagh c¢alisanlara sahip
olmasina baghdir (Yilmazer, 2010). Yani isletmelerin
varliklarini devam ettirebilmeleri ve belir-lenen hedefler
dogrultusunda faaliyet gosterebilmeleri, ¢alisanlarinin
orgite karsi olan baghhk dizeyleri ile yakindan iliskilidir
(Topaloglu ve ark. 2008).

Motivasyondan bahsedildiginde ilk akla gelen arag¢ para
olmasina ragmen, arastirmalar paranin motivasyon
Uzerine  etkisinin  ¢ok da yiksek olmadigini
gostermektedir. Ancak paranin bazen motivasyonun
dismesine sebep olan temel gereksinimlerden oldugu da
inkar edilemez (Tungez 2007). Bireyler ya da calisanlar
icinde bulunduklari ¢alisma ortamlarinda en az para kadar
onemli olan sosyal, kiltirel ve diger baska tatmin
unsurlarini arama vyoluna da gitmektedirler. Bunun
sebebi, sosyal ve kiltlrel birikimleri giderek gelisen
bireylerin, parasal beklentilerin yani sira baska tatmin

unsurlarina da ihtiya¢ duymaya baslamalaridir. Bireyler
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istedikleri bu tatmin unsurlarina ulastiklari zaman
cahstiklari orglite daha fazla faydali olabilmekte ve
verimlerini daha da artirmaktadirlar (Alkan 2018).

Bu calismada, Gliimushane ilinde Trabzon Orman Boélge
Mudirligine bagli olarak faaliyet gésteren Gimishane
ve Torul Orman isletme Mudirliiklerinde calisanlarin is
motivasyonunu etkileyen faktorlerin 6nem dizeyleri
¢alisan goruslerine gore belirlenmeye ¢alisiimistir. Ayrica
motivasyonunun cinsiyet, yas, egitim, gelir, cocuk sayisi,
mevcut isletmedeki ¢alisma siiresi, orman isletmelerdeki
toplam c¢alisma siresi ve medeni durum gibi kisisel
ozelliklere (bagimsiz degiskenlere) gore farklilik gosterip
gostermedigi belirlenmeye calisiimistir.

Motive olmayan ¢alisanlar ile Uretim ve verimlilikte basari
saglamak mimkin olmadig gibi bir isletmenin ya da
kurumun  etkenliginin  artmasi da  calisanlarin
motivasyonuyla yakindan iliskilidir. Bu baglamda
arastirmanin yukarida ifade edilen genel amaclarina
asagidaki  sorular

dayali olarak, bu c¢alismada

cevaplandiriimaya ¢ahsiimistir:

1. Gahsanlarin cinsiyetine gbre motivasyonlarini

etkileyen etmenler arasinda bir farkhlik var midir?

2. Galisanlarin egitim diizeyine gbre motivasyonlarini
etkileyen etmenler arasinda bir farkhlik var midir?

3. Calisanlarin yas gruplarina gbére motivasyonlarini
etkileyen etmenler arasinda bir farkhlik var midir?

4. Cahsanlarin gelir seviyelerine gbre motivasyonlarini
etkileyen etmenler arasinda bir farkhlik var midir?

5. Calisanlarin medeni durumuna gore
motivasyonlarini etkileyen etmenler arasinda bir farklilik

var midir?

6. Calisanlarin g¢ocuk sayisina gore motivasyonlarini
etkileyen etmenler arasinda bir farkhlik var midir?

7. Calisanlarin  toplam hizmet slirelerine gore
motivasyonlarini etkileyen etmenler arasinda bir farklilik

var midir?
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8. Calisanlarin halihazirda bulunduklari isletmedeki
calisma slrelerine gbére motivasyonlarini etkileyen
etmenler arasinda bir farklihk var midir?

Bu calisma dogrultusunda literatiirdeki bazi ¢alismalarin
sonuglari séyle 6zetlenebilir:

Ostroff (1992) calismasinda, calisanlarinin doyum dizeyi
ylksek olan orgitlerin daha iyi performans gosterdigini
ortaya koyarak, islerinde mutlu olan ¢alisanlarin
isletmelerin orglitsel amaglara ulagsmak Uzere isbirligi
yapmaya daha yatkin olduklarini ortaya koymustur.

Spector (1997), performans olcliminin genellikle Ustler
tarafindan yapildigi icin Onyargilara agik oldugunu ve
ayrica doyum-performans iliskisinin diisik olmasinin da
bulunan dusiik korelasyonun performans olgegindeki
problemlerden kaynaklanabilecegini ifade etmektedir.

Bakan ve Bilyilikbese (2004)'nin akademik orgitlerde
iletisim ile motivasyon unsurlari arasindaki iliskinin
incelendigi calismalarinda incelenen 5 6rgltsel boyuttan,
basta calisma arkadaslari olmak tzere, kurum imaji,
yapilan is, iletisim ve yonetici boyutlarina iliskin akademik
personelin genellikle olumlu disundikleri diger 2
orgitsel boyut olan Ucret ve yonetsel yaklasim
hususlarinda ise olumsuz dislindiikleri tespit edilmistir.

Michael vd. (2005), orman iscilerinin diger uretim
sektorlerindeki bireylere gore dogadan kaynaklanan
tehlikeli sartlarla karsilasma olasiliklarindan dolayi
motivasyon ve performanslarinin  olumsuz olarak
etkilendigini ortaya koymustur.

Yapar (2005)'in g¢alismasinda motivasyon ve verimlilik
teorisinin birbirlerini etkileme dinamikleri kapsaminda,
gerek bilgi teorisi gibi yeni bilgi gruplari agisindan gerekse
de geleneksel teoriler agisindan ayri ayri olarak
incelenmistir. Bu baglamda motivasyonun is verimliligi
Uzerindeki etkisinin calisanlar ve isletmeler acisindan
ehemmiyet arz ettigi ve bu durumun etkisinin ¢alisma
ekonomisinin diger paydaslarini da yakindan etkiledigini
ortaya koymustur.

GOncl (2005) tarafindan yapilan kamu ve 6zel sektor
calisanlarinin  motivasyonlarini  etkileyen faktorlere
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yonelik alan arastirmasinda, her iki sektor calisanlarinin
kisisel Ozellikleri, motivasyon o6ncelikleri siralamalari,
motivasyonlarini etkileyen faktorlerin ne derece yerine
getirildigi ve iki sektorin genel motivasyon dizeyleri
degerlendirilmistir. Calismada elde edilen bulgularda
kamu sektoriinde motivasyonun daha iyi diizeyde oldugu
fakat genel motivasyon diizeyine iliskin yapilan t testi
sonuglarina goére her iki sektdr calisanlari agisindan
farkhlik olmadigi gorilmektedir.

Cekmecelioglu (2006) calismasinda, yaraticilik UGzerine
motivasyon ve orgilitsel baghlik unsurlarinin ne diizeyde
etki ettigini incelemistir. Calismada yaraticilik Gizerinde, is
tatmini ve oOrglitsel baghligin anlamli etkilere sahip
oldugunu ve her iki tutum arasinda anlamh bir iliski
oldugu gorulmustir.

Oriici  vd. (2006) calismalarinda, motivasyonunu
etkileyen faktorlerin banka galisanlarinin motivasyonu
Gzerinde hangi dizeyde etki ettigini belirlemeye
cahsmislardir. Calismada; licret ve yonetim tarzi gibi
faktorler ile is tatmini arasinda anlamli iliskiler oldugunu
ortaya koymuslardir.

Tanriverdi (2006) daha ¢ok orman drinleri sanayi
isletmelerini kapsayan galismasinda, is memnuniyetsizligi
nedenlerinin, ¢alisanlara daha iyi bir ¢alisma ortami
saglanmamasi ve daha yiksek Ucret ve sosyal yardim
verilmemesi oldugunu tespit etmislerdir.

Sarikurt (2007) bu ¢alismada motivasyon konusunda
basarili olmanin, motivasyonla ilgili kavramlarinin ok iyi
bilinmesine ve motivasyonun alt yapisini olusturmaya
baglh oldugunu belirtmislerdir. isletmelerde motivasyon
uygulamalarinin gerekgeleri, Tlrk klltirinde motivasyon
ve motivasyon teorileri, Tlrk toplumunun basari motifleri
cercevesinde incelenmistir. Bunlarin yaninda
isletmelerde motivasyon sistemi, araglari ve yardimci

ogeler konulari agiklanmistir.

Tungez (2007)
ergonomik acidan yaklasmis ve calisma ortaminin temizlik

motivasyonu etkileyen konulara

ve hijyen agisindan uygun hale getirilmesi hususunda,
calisma ortaminin hava ve iklim kosullarinin uygunlugu
Oonlemlerin  alinmasi

noktasinda ihtiyag duyulan

gerekliligini ortaya koymustur.
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Gedik vd. (2007) orman drinleri sanayisindeki bireylerin
is memnuniyetinin ele alindigl calismada; calisanlarin
genel anlamda memnun olduklari fakat is ortamiyla ilgili
olarak sosyal imkanlarin yetersiz oldugu; is glivencesi ve
Gcret konusunda calisanlarin memnuniyetlerinin orta
derecede oldugu ve iletisim konusunda ise kismen
memnuniyetin varligi ortaya ¢ikmistir.

Jelacic vd. (2008) orman {Uriinleri sanayi isgilerinin
motivasyon faktorlerini inceledikleri g¢alismalarinda, is
tatmini ve performans Uzerindeki en etkili faktorlerin
sosyal sartlar, is glivenligi, calisanlar arasindaki iletisim
seviyesi ve calisma siiresi oldugu ortaya ¢ikmistir.

Dursun (2009) calismasinda ¢ogunlukla yoneticiler olmak
Uzere orman isletmesi ¢alisanlarinin, kurum imaji,
iletisim, is arkadaslari ve galisma kosullarina yonelik
memnuniyet dizeylerinin pozitif oldugunu lcret ve sosyal
haklara iliskin memnuniyet diizeylerinin ise daha ¢ok
negatif oldugunu belirtmistir.

Gul ve Oktay (2009) kamu kurumlarinda calisan memur ve
yoneticilerin licret beklentileri ve kariyer olanaklari ile is
tatmini ve performans arasindaki iliskileri arastirdiklari
calismalarinda; demografik 6zelliklerden yalnizca egitim
dizeyinin calisanlarin {cret, kariyer, is tatmini ve
performans diizeylerini farkhlastirmakta oldugu ortaya
koymuslardir.

Kogak (2009) tarafindan ele alinan ve Mugla Orman Bolge
Mudurligt ornegi ile devlet orman isletmelerinde
¢alisanlarin is tatmin dizeylerinin incelendigi ¢alismada,
isin niteligi ve calisma kosullarina, ¢alisma arkadaslarina
ve iletisim ve kurum imajina iliskin tatmin dizeylerinin
yiksek ciktigi ve calisanlarin en fazla tatminsizlik
duyduklari faktérin de licret oldugu ve yas ilerledikce
Ucrete bagh tatminsizligin arttigi bulunmustur.

Yilmaz ve Kocak (2008) tarafindan hazirlanan Dogu
Akdeniz Ormancilik Arastirma Mudurliigi cahsanlarina
yonelik is doyumu arastirmasinda, cinsiyet ve medeni
durumun is doyumu dizeyini etkilemedigini ve bazi
demografik degiskenlerin ise is doyumu diizeyi Uzerinde
etkili olabilecegini ortaya koymuslardir.
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Yilmaz vd. (2009) Mersin OBM’ye bagh DOV’lerdeki
calisanlara yaptiklari anket calismasinda, faktor analizi
yardmiyla ¢alisanlarin is doyumunu etkileyen faktorleri;
Yonetime Katilim ve Terfi Olanagi, Bagimsizlik-Yaraticilik-
Sayginlik, isyerindeki Olumlu Sosyal iliskiler, Yéneticilerin
davranislari, isin Niteligi ve Calisma Kosullar seklinde
adlandirilan 5 temel faktorle belirlemislerdir.

Dasdemir (1998) DOI ydneticilerinin ydnetsel ve érgiitsel
basarilarini etkileyen en 6nemli faktorlerini belirledigi
¢alismasinda isletmelerin en 6nemli yonetsel ve orgtsel
boyutlarini; yonetsel yeterlik, 6rgiite ve ise baghlik, isteki
0zglrluk, is doyumu, kendini gelistirme, bildirisme, kamu
sorumlulugu ve basari degerlendirme glici olarak
bulmustur.

Cok ve vd. (2017) Elazig Orman Bolge Mudarligi
¢alisanlarinin is doyumu ve bazi bireysel 6zelliklerinin is
doyumuna etkisi adli ¢calismalarinda, calisanlarin ¢ocuk
sayisl, memuriyet stresi, yas gruplari, egitim diizeyi, gérev
pozisyonu, medeni durumu ve cinsiyetleri ile is doyumu
karsilastirilmis ve bu karsilastirmada istatistiksel olarak
anlamli farklihk saptanmamistir. Gelir gruplari itibariyle is
doyum karsilastirmasinda ise istatistiksel olarak anlamli
farklilk ¢ikmistir. Calismada is doyumunun gelire bagli
olarak arttigl tespit edilmistir.

S6z konusu calismalarda motivasyonu etkileyen
faktorlerin  neler oldugu belirlenerek galisanlarinin
motivasyon konusundaki goérts farkhhklarinin hangi
degiskenlerde farklilastigi arastirilmis, mevcut ve
gelecekte ortaya gikabilmesi muhtemel olan sorunlara da

elde edilen sonuglara gore ¢ozim 6nerileri getirilmistir.
MATERYAL VE YONTEM

Arastirma konusuna bagh olarak milakat, anket ve
gozlem gibi degisik veri ve bilgi toplama yontemleri
kullanilabilmekte olup (Kalipsiz 1994; Karasar 2009;
Dasdemir 2016), bu arastirmada, arastirma evrenini
olusturan orman isletmelerinden birincil nitelikteki
verilerin daha gulvenilir ve hizli bir sekilde toplanmasi
amaciyla yliz ylze goriismeye dayal anket yonteminin
kullanilmasi tercih edilmistir.
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Arastirma  Glimishane ilinde faaliyet goOsteren
Gumuishane ve Torul orman isletmelerindeki calisanlarla
sinirlandiriimistir. Arastirmanin kapsaminin
belirlenmesinde her iki isletmede de daha 6nce benzer
nitelikte bir arastirma yapilmamis olmasi etkili olmustur.
Bu amacla calismaya konu olan isletmelerde calisan
midir, midiar yardimcisi, mihendis, sef, memur ve isci
gibi pozisyonlarda gorev yapan personelin

motivasyonunu etkileyen faktorler Uzerine

odaklaniimistir.

Veriler anket yonetimi ile elde edilmistir. Anket formlari
gelistirilirken daha O6nce benzer amagla gergeklestirilen
Yilmaz ve vd. (2009) arastirmasinin anket sorularindan
istifade edilerek sorular ¢alisma yapilan isletmeye uygun
hale getirilerek yeniden giincellenmistir. iki béliimden ve
toplam 40 sorudan olusan anket formunun 10 soruluk
birinci boéliminde katiimcilarin  bazi  demografik
ozellikleri arastirilmis, 30 sorudan olusan ikinci bolimde
ise motivasyonun orman isletmeleri calisanlarin is
motivasyonunu etkileyen faktorlerin 6nem diizeyleri
¢alisan gorislerine gore belirlenmeye c¢alisiimistir. S6z
konusu faktorlerin tespitinde kullanilan vyargilarin
degerlendirilmesinde begli Likert Olgegi kullanilmistir.
Olgek ifadeleri ve ifade puanlarn sirasiyla, “Kesinlikle
Katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2), Kararsizm (3),
Katiliyorum (4) ve Kesinlikle Katiliyorum (5)”.

Gumushane ilinde faaliyet gosteren Giimuishane ve Torul
Orman Isletme Midirliiklerinde hedef kitleyi olusturan
tim calisanlara ulasilabilecegi disinilerek tam sayim
yontemi ile anketlerin uygulanmasina karar verilmistir.
Anket uygulamalarinda bazi kisiler anketi yanitlamak
istememislerdir. Ayrica anket uygulanamayan bazi kisilere
de izinli, raporlu veya uygulama esnasinda hazir olmama
gibi sebeplerden dolayi anket uygulanamamistir. Sonugta
2014 vyihinda isletmelere vyapilan ziyaretlerde ilgili
isletmede calisan toplam 65 kisiden 45 kisiye anket
uygulanabilmistir.

Arastirmacilar tarafindan toplanan doldurulmus anket

formlarinin ~ uygunluk acgisindan  degerlendirilmesi
sonucunda 8 adet anket formunun ayni soruya birden
fazla cevap verme ve uygun sekilde doldurulmama

sebebiyle degerlendirme kapsamina alinmamasina karar
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verilmis, degerlendirilmeye alinmasi uygun bulunan anket
formu sayisi ise 37 olarak belirlenmistir. Buna gore,
anketlerin cevaplanma orani %57 olarak gerceklesmistir.
Anket uygulamalari sonucunda arastirma evrenini
olusturan c¢alisanlarin %57’sine ulasilarak, benzer
yontemle gergeklestirilen Cok wve vd. (2017)
calismasindaki %38,2’lik anket geri donlis oranindan daha

yuksek bir oran elde edilmisgtir.

Anket uygulamalari sonucu elde edilen veriler bilgisayar
ortamina aktarilmis, arastirma amacina uygun sekilde her
bir anket sorusuna verilen cevaplar Cizelgelara
dondstiridlmastir. Cizelgelardan elde edilen frekans ve
yizde oranlart  yardimiyla arastirma  bulgularn
yorumlanmistir. Ayrica anket calismasi ile elde edilen
veriler ”SPSS 19.0 for Windows”’ istatistik paket program
yardimiyla analiz edilmistir. Bu kapsamda Orman
isletmelerinde calisanlarin  demografik &zelliklerinin
frekans ve ylizde dagilimlari, ¢alisanlarin motivasyonunu
etkileyen  faktorlere iliskin  yargilarin  aritmetik
ortalamalari ve standart sapmalari hesaplanmistir. Bu
amagla Olgekten alinan toplam puanlarin bagimsiz
degiskenlere gore farkhlik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla parametrik analiz tekniklerinden
bagimsiz 6rneklemler igin t-testi ve tek yonli varyans
analizinden faydalanilmistir (Yazicioglu ve Erdogan 2007).
Bu baglamda cinsiyet ve medeni durum degiskenlerine
gore olusturduklari gruplarin yargilara iliskin ortalamalari
arasindaki farkliliklarin anlamhgini test etmek igin t-testi,
personelin yas, egitim, gelir, c¢ocuk sayisi, orman
isletmeciligindeki calisma siresi ve halihazirda goérev
yaptigl isletmedeki toplam c¢alisma siiresi degiskenlerine
gore  olusturduklarin  gruplarin  vyargilara iliskin
ortalamalari arasindaki farkhliklarin anlamhgini test
etmek icin tek yonli varyans analizi (ANOVA)

uygulanmustir.
BULGULAR VE TARTISMA

Orman isletmede Calisanlarin Demografik Ozellikleri

Yapilan bu c¢alismada ilk ©6nce c¢alisanlarin kisisel
ozelliklerin belirlenmesi olmustur. Boylece arastirma
kapsami icindeki calisanlari daha iyi tanimamiza imkan
saglamistir. Bu amag¢ dogrultusunda yapilan anket
sonuglari sonucunda elde edilen veriler degerlendirmeye
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alinmistir. Bu degerlendirme sonucunda elde edilen
sayisal dagihimlar Cizelge 1'de gosterilmistir.

Cizelge 1 Ankete katilan galisanlarin demografik ozellikleri

Demografik Degisken Gruplar N %
Cinsiyet Erkek 24 64.9
Kadin 13 35.1
Yas 20 ve alti 4 10.8
21-25 4 10.8
26-30 5 15.3
31-35 5 15.3
36-40 3 8.1
41-45 8 21.6
46 ve Ustl 8 21.6
Egitim ilkokul 3 8.1
Ortaokul 1 2.7
Lise 16 43.2
Yiksek 6grenim 17 45.9
Gelir (TL) <2000 8 21.6
2001-3000 18 48.6
3001-4000 10 27
>4001 1 2.7
Toplam galisma siresi (yil) <3 22 59.5
3-5 4 10.8
6-10 4 10.8
11-15 1 2.7
16-20 3 8.1
>20 3 8.1
Cocuk sayisi Yok 13 35.1
1 6 16.2
2 10 27
3 7 18.9
4 ve Ustl 1 2.7
Medeni durum Evli 26 70.3
Bekar 11 29.7
Halen gorev yaptigi <3 22 59.5
isletmedeki galisma siresi (yil)  3-5 6 16.2
6-10 3 8.1
11-15 1 2.7
16-20 2 5.4
>20 3 8.1

Cizelge 1'de goruldigu gibi ¢alisma kapsaminda ankete
katilan ¢alisanlarin %64.9’u erkek, %35.1’i kadindir.
Ankete katilan ¢alisan gruplarin %10.8'i 20 ve alti, %10.8'i
21-25, %15.3'4 26-30, %15.3’G 31-35, %8.1'i 36-40,
%21.6’s1 41-45 ve %21.6’s1 46 yas ve lizerindedir. Gelire
bakildiginda ise en biylk oraninin aylhk 2001-3000 TL
arasl (%48.6), en kiguk oraninin aylk 4001 TL’nin Gzeri
(%2.7) oldugu goriulmektedir. Orman isletmesinde
calisanlarin egitim seviyeleri su sekildedir: %8.1’i ilkokul
mezunu, %2.7’si ortaokul mezunu, %43.2’si lise mezunu
ve %45.9'u  yiksekdgrenim mezunudur. Calisanlarin
%35.1’inin (13 kisi) cocuk sahibi olmadigi, %16.2’sinin (6
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kisi) 1 cocuk sahibi, %27’sinin (10 kisi) 2 ¢ocuk sahibi,
%18.9’unun (7 kisi) 3 ¢cocuk sahibi ve %2.7’sinin (1 kisi) 4
ve Ustli cocuk sahibi oldugu gorilmektedir. Ankete
katilanlarin %59.5 gibi (22 kisi) bliytk bir bélima 3 yil ve
daha az, %15.2’sinin (6 kisi) 3-5 yil, %8.1'sinin 3 (kisi) 6-10
yil ve yine ayni oranla 3 kisi 20 yil ve Ustii, %54’tGnln (2
kisi) 16-20 yil ve %2.7’sinin (1 kisi) 11-15 yil arasl
Gimishane ve Torul Isletme  Mudirligi’nde
calismaktadir. Ankete katilan calisanlarin  toplam
surelerinin ylzde oranlari ise %59.5’i 3 yildan daha az,
%10.8’i 3-5 yil ve 6-10 yil, %8.1’'i 16-20 yil ve yine ayni
oranla 20 yil Gzeri ve %2.7’si 11-15 yil arasi seklindedir

Calisanlarin Motivasyonlarini Etkileyen Faktorlere iliskin
Goriigleri

Cizelge 2'de her ki
motivasyonlarini etkileyen faktérlerin 6nem derecelerine

isletmedeki  galisanlarin
iliskin gorislerini yansitan degerlendirmelerin besli likert
Olgegine gore aritmetik ortalama puanlari verilmistir.
Cizelgedeki degerlere gore en yiksek deger olarak one
ctkan “Amirlerime sorunlari rahat bir sekilde iletebilirim”,
“Saghk problemleri motivasyonumu etkilemektedir”,
“Ucretin/ek 6demelerin yetersiz olmasi motivasyonumu
etkilemektedir”, “Amirim yaptigim isle ilgili
dislincelerime ©6nem verir”, “Verilen isin zamaninda
bitirme

zorunlulugunun  olmasi  motivasyonumu

etkilemektedir”, “Calisma arkadaslarimla is birligi icinde
olurum”, “Calisanlar arasinda dedikodu, kavga ve
darginhklar yasaniyor mu”, “Yaptigim isin izinlerimi
istedigim zaman ve eksiksiz olarak kullanmama mani
olmasi motivasyonumu etkilemektedir”, “Terfi/ ylkselme
olanaginin olmamasi motivasyonumu etkilemektedir”
ifadeleridir. “Calistifim kurumun sagladigi emeklilik,
sigorta gibi sosyal glivenlik olanaklarinin yeterli olmamasi
motivasyonumu etkilemektedir”, “is yerinde gerekli ve
yeterli glivenlik 6nlemlerinin olmamasi motivasyonumu
etkilemektedir”, “isin asiri derecede kurallara bagli olarak
yuritilmesi motivasyonumu etkilemektedir”, “Yaptigim
isin sosyal, sportif, sanatsal ve kiltiirel faaliyetlere engel
olmasi motivasyonumu etkilemektedir” ifadeleri ise
Cizelge icerisindeki en disiik ortalamaya sahip faktorler
olarak 6ne ¢ikmaktadir.
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Cizelge 2 Calisanlarinin motivasyonlarini etkileyen faktorlere iligkin likert puanlari

ONERMELER Ort. S.Sapma
M1 Yaptigim isle ilgili yetkim ve sorumluluklarim agik bir sekilde belirtilmemistir 2.89 1.629
M2 Yaptigim is asiri sorumluluk gerektirmesi motivasyonumu etkilemektedir 2.78 1.548
M3 Verilen isin zamaninda bitirme zorunlulugunun olmasi motivasyonumu etkilemektedir 3.27 1.609
M4 Calisma sartlarina (mesai saatleri) uyma zorunlulugunun olmasi motivasyonumu etkilemektedir 2.73 1.539
M5 Cahstigim ortamin saglikli ve rahat olmamasi motivasyonumu etkilemektedir 3.08 1.706
M6 is yaparken kullanilan arag gereg ve teknolojinin yetersiz olmasi motivasyonumu etkilemektedir 272 1.717
M7 Yaptigim isin riskli olmasi motivasyonumu etkilemektedir 2.94 1.567
M8 isin asiri derecede kurallara bagli olarak yiiriitiilmesi motivasyonumu etkilemektedir 2.59 1481
M9 is yerinde gerekli ve yeterli giivenlik 6nlemlerinin olmamasi motivasyonumu etkilemektedir 2.54 1.520
M10 Yaptigim isin sosyal, sportif, sanatsal ve kiltiirel faaliyetlere engel olmasi motivasyonumu etkilemektedir 2.61 1.825
M11 Yapilan is geregi siirekli seyahat halinde olma zorunlulugu motivasyonumu etkilemektedir 275 1.763
M12 Yapilan isten dolayi aileye yeterince zaman ayiramama motivasyonumu etkilemektedir 3.06 1474
M13  Ucretin/ek ddemelerin yetersiz olmasi motivasyonumu etkilemektedir 3.29 1.619
M14 s yerinde uzun siire ayni isi yapma motivasyonumu etkilemektedir 2.85 1.520
M15  Yaptigim isin izinlerimi istedigim zaman ve eksiksiz olarak kullanmama mani olmasi motivasyonumu etkilemektedir 3.22 1623
M16 Terfi/ ylikselme olanaginin olmamasi motivasyonumu etkilemektedir 3.17 1.665
M17 isi kaybetme endisesi motivasyonumu etkilemektedir 2.92 1.610

M18 Calistigim kurumun sagladigi emeklilik, sigorta gibi sosyal giivenlik olanaklarinin yeterli olmamasi motivasyonumu 2.49 1.627
etkilemektedir

M19 Performansa gore aldigimiz 6vgu, takdir ve odulleri yeterli buluyorum 2.78 1.512
M20 Herhangi bir problem ile karsilastigimda arkadaslarim bana yardimci olurlar. 3.22 1.635
M21 Yasadigim sorunlari ¢alisma arkadaslarimla paylasirim 3.25 1.628
M22  Galisma arkadaglarimla is birligi icinde olurum 3.25 1811
M23  Galisanlar arasinda dedikodu, kavga ve darginliklar yasaniyor mu? 3.24 1588
M24  isletmemizde karsilastigimiz sorunlari ¢dzmek icin birlikte hareket ederiz. 2.97 1.543
M25  Amirim yaptigim isle ilgili distincelerime 6nem verir 3.29 1.564
M26 Amirlerime sorunlari rahat bir sekilde iletebilirim 3.37 1.629
M27  Amirlerin her galisana adil davranmaktadir. 2.92 1519
M28 Yaptigim is gercek potansiyelimi ve kapasitemi sergileme imkani vermektedir. 2.83 1.363
M29 Galisma yontemi farki olan kisi e gruplarla galismak zorunda kalmasi motivasyonumu etkilemektedir. 3.28 1597
M30 Saglik problemleri motivasyonumu etkilemektedir. 3.36 1.570

Calisanlarin  Motivasyonlari ile Kisisel Ozellikleri arkadaslarimla is birligi icinde olurum”, “is yerinde gerekli

Arasindaki iliski ve yeterli glvenlik onlemlerinin olmamasi

Calisanlarin motivasyonunu etkileyen faktorlerin bazi
kisisel ozelliklere gore farklihk gosterip gostermedigine
iliskin Anova ve t testi sonuglari Cizelge 3'te sunulmustur.

“Amirler her galisana adil davranmaktadir”, “Yaptigim is
gercek potansiyelimi ve kapasitemi sergileme imkani
vermektedir”, “Calistigim ortamin saglkli ve rahat
olmamasi motivasyonumu etkilemektedir”, “Calisma
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motivasyonumu etkilemektedir”, “is yerinde uzun siire
ayni isi yapma motivasyonumu etkilemektedir” faktorleri
ile isletmede calisanlarin toplam calisma stireleri arasinda
yukarida 6nem sirasina gore siralanan etmenlerin ¢alisan
gorislerine gore motivasyonu etkileyip etkilemedigini
belirlemek amaciyla gerceklestirilen t testi sonuclarina
gore anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir (p<0,05).
Anlamli iliski bulunan s6z konusu faktorlere yonelik
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cahisanlarin beklentilerini karsilamak icin yoneticilerin
calisanlara esit davranmalari, takim calismasi anlayisinin
isletme kaltird olarak benimsenmesi ve calisma
sartlarinin g¢alisanlarin iyilestirilmesi noktasinda atilacak
adimlar calisanlarin motivasyonunu artirarak basaril
olmalarina katki saglayacaktir. Bu konuda literatlr
kisminda belirtilen Cok ve vd. ( 2017)'nin yaptig1 “Elazig
Orman Bolge Mudurlugl galisanlarinin is doyumu ve bazi
bireysel 6zelliklerinin is doyumuna etkisi” adli ¢alismada
“Cahisanlarin is yerinde alinan kararlar hakkinda gorus ve
Onerilerinin dikkate alindigina dair inanglarini arttirici
adimlar atilmalidir. is yeri tarafindan aylik bilgilendirme
toplantilari  yapilmali, calisanlar bu toplantilarda
disincelerini serbestgce soOyleyebilmelidir. Fikirlerine
deger verilip uygulamaya konuldugunu goren ¢alisanin is
doyumu artacaktir” seklinde bir 6nerinin getirilmis olmasi
bu calismadaki sonuclarla kismen 6rtismektedir.

Calisanlarin halihazirdaki isletmedeki ¢alisma siireleri ile
motivasyonlarini  etkileyen faktorlerle ilgili olarak
¢ahsanlarin  gortgleri arasindaki anlamh farkhilklar
incelendiginde, sirasiyla “Yaptigim is gercek potansiyelimi
ve kapasitemi sergileme imkani vermektedir”, “Yaptigim
is asin  sorumluluk gerektirmesi motivasyonumu
etkilemektedir’, “Verilen isin zamaninda bitirme
zorunlulugunun olmasi motivasyonumu etkilemektedir”
ve “Amirim yaptigim isle ilgili diisiincelerime 6nem verir”
ifadeleri arasinda anlamli farklhilklar vardir (p<0,05).
Anlamli iliski bulunan bu faktorlere yonelik calisanlarin
beklentileri dogrultusunda hareket edilmesi halinde
motivasyonlarinin  daha da artabilecegi ortaya

¢citkmaktadir.

“Calisma yontemi farkl olan kisi ve gruplarla galismak

zorunda kalmasi motivasyonumu etkilemektedir”,
“Isletmemizde karsilastigimiz sorunlari ¢dzmek igin
birlikte hareket ederiz”, “isi kaybetme endisesi
motivasyonumu etkilemektedir” ve “Yapilan isten dolayi
aileye yeterince zaman ayiramama motivasyonumu
etkilemektedir” faktorleri ile c¢alsanlarin yas gruplar
arasinda yukarida ©6nem sirasina gore siralanan
etmenlerin c¢alisan gorislerine gbére motivasyonunu
etkileyip etkilemedigini belirlemek amaciyla
gerceklestirilen t testi sonuglarina gére anlamh bir iligki

oldugu belirlenmistir (p<0,05).
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“Yaptigim isin sosyal, sportif, sanatsal ve kiltirel

faaliyetlere engel olmasi motivasyonumu
etkilemektedir”, “Performansa gore aldigimiz 6vg, takdir
ve odilleri yeterli buluyorum” ve “Calisanlar arasinda
dedikodu, kavga ve darginliklar yasaniyor mu?” faktorleri
ile galisanlarin egitim durumlari arasinda yukarida 6nem
sirasina gore siralanan etmenlerin calisan goérislerine
gbre motivasyonunu etkileyip etkilemedigini belirlemek
amaciyla gerceklestirilen t testi sonuclarina gére anlamli
bir iliski oldugu belirlenmistir (p<0,05). Egitim seviyesi
arttikca cahlisanlarin yaptiklari islerin sosyal, sportif,
sanatsal ve kiltirel faaliyetlere engel olmasi,
performansa gore aldiklari 6vgi, takdir ve odillerin
yeterli olmamasi ifadeleri ¢alisanlarin motivasyonlarini
daha fazla etkiledigi gorilmektedir. Bu konuda Alkan
(2018)’nin yaptig1 “Orgiitsel baghlik, sinizm, yabancilasma

»

ve ormancilik orgitleri ” adli calismada da arastirmaya
katilanlarin  sadece %27.3’Unlin  gelirlerini  yeterli
bulduklari ve bununla birlikte ormancilik érgitlerinde
odul ve takdir verme gibi motive edici unsurlarin yaygin
olmadigl sonucunun ortaya ¢ikmis olmasi da calisma

sonuglari ile 6rtismektedir.

Galisanlarin saglik problemlerinin motivasyonu etkileyip
etkilemedigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen t testi
sonucuna gore cinsiyet ile saglik problemleri arasinda
anlamh bir iliski oldugu belirlenmistir (p<0,05). Saglik
problemlerinin erkeklerden ziyade bayanlarin
motivasyonunu daha ¢ok etkiledigi ortaya ¢ikmaktadir. Bu
baglamda Yilmaz vd. (2009) Mersin OBM’ye bagh
DOI'lerdeki

¢alisanlarin is doyumunu etkileyen faktorlere yonelik elde

calisanlara faktor analizi  yardimiyla
edilen bulgularda, ¢alisanlarin cinsiyet gruplarina gore is
doyumunda farkhlik bulunmadigi ve toplam doyum
diizeyi icin cahsanlarin cinsiyetlerinin is doyumunu
etkilemedigini ortaya konulmustur. Sonugta ¢alisanlarin
cinsiyet gruplari itibariyle is doyumlari arasinda anlaml
bir farklihk olmadigi ortaya ¢ikmistir.
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Cizelge 3. Calisanlarin motivasyonunu etkileyen faktorler ve dnem derecelerine iliskin degerlendirmeler

Cinsiyet Medeni durumu  Yas Egitim Gelir Cocuk sayisi Toplam galisma siiresi  Halen gorev yaptigi isletmedeki
¢alisma siiresi
t P t P F p F p F P F P F P F P
M1 1.189 0.242 1.064 0.295 1.553 0.195 1.019 0.397 2.774 0.027° 0.287 0.884 1.903 0.122 2.578 0.046"
M2 -1.305 0.200 -0.087 0931 1.061 1971 1.168 0.337 1.264 0.303 0.726 0.581 1.371 0.262 2.360 0.043"
M3 -1.163 0.257 1.115 0.237 0.101 0.997 1.149 0.344 0.723 0.546 1530 0.217 1.222 0.322 1.492 0.221
M4 -0.782 0.440 0.006 0.995 0.997 0.445 2245 0.101 1557 0.218 2.351 0.075 1.778 0.147 0.781 0.571
M5 -0.589 0.559 1.032 0.309 0.528 0.782 0.440 0.726 0.409 0.747 0.077 0.918 2.456 0.025" 1.364 0.265
M6 1.304 0.201 1.263 0.215 1.498 0.214 0.636 0.598 1339 0.279 0.658 0.584 0.705 0.624 1.464 0.231
M7 0.297 0.768 1.257 0.228 1.853 0.123 0.949 0.429 0.471 0.705 1.858 0.143 1.515 0.215 1.774 0.148
M8  -0.756 0.4554 -0.110 0.913 0.564 0.755 1.491 0.235 0.707 0.555 1335 0.278 1.168 0.972 0.239 0.942
M9 0.910 0.369 0.221 0.826 0.121 0.993 0.046 0.986 0.661 0.582 0.548 1.082 2.186 0.044" 1.366 0.264
M10 -0.319 0.752 -1.245  0.228 0.653 0.687 5.006 0.006 1.146 0.345 1.082 0.382 1.425 0.244 1.685 0.169
M11 0438 0.664 0.253 0.803 1.192 0.338 1.627 0.202 0.342 0.795 0.851 0.504 1.339 0.275 2.091 0.094
M12 0.888 0.381 0.647 0.522 2.066 0.048" 0.261 0.853 0.497 0.687 0.747 0.568 1.039 0.415 1.050 0.408
M13 -1.376 0.178 -0.864 0394 0.571 0.750 1.658 0.196 0.693 0.563 1.113 0.369 1.111 0.376 0.793 0.563
M14 -0.178 0.860 0.170 0.866 1.970 0.105 2.198 0.109 0.900 0.453 1.159 0.349 2.133 0.048" 1.538 0.210
M15 1.499 0.143 0.990 0.329 1.729 0.150 0.554 0.649 0.507 0.680 1.615 0.195 0.843 0.530 0.462 0.801
M16 0.240 0.812 0.829 0.418 1.393 0.251 1.033 0.391 0.802 0.502 1.656 0.185 0.267 0.927 0.421 0.830
M17 -0.018 0.986 0.463 0.646 2.066 0.045* 0.584 0.630 1.895 0.150 1.530 0.218 0.584 0.712 0.560 0.729
M18 -0.350 0.728 -1.207 0.244 0965 0.466 0.537 0.660 0.357 0.785 0.325 0.859 1.583 0.194 1.233 0.317
M19 1.430 0.162 0.376 0.711 2.032 0.092 2621 0.037* 0.751 0.530 1.610 0.196 0.317 0.899 0.761 0.585
M20 0.377 0.710 -0.352 0.727 1939 0.107 1.838 0.159 0.542 0.657 0435 0.783 1.353 0.269 1.020 0.423
M21 -1.462 0.153 1.512 0.147 2.254 0.066 1.319 0.285 1.128 0.353 0.500 0.736 1.955 0.114 2.129 0.089
M22 0.047 0.963 0.948 0.350 1.650 0.169 1.119 0.356 2.074 0.123 0.270 0.895 2.445 0.027" 1.889 0.126
M23 -0.179 0.859 0.598 0.557 1.024 0.429 2.523 0.045* 0.294 0.829 0.337 0.851 2.171 0.083 1.024 0.421
M24  -0.991 0.329 1.358 0.184 2.172 0.036" 0.892 0.456 0.703 0.558 0.571 0.681 1.811 0.142 1.644 0.180
M25 1.531 0.135 -0.197 0.345 0.510 0.796 0.949 0.459 0.607 0.615 0.612 0.612 1.707 0.165 2.433 0.049"
M26 1.263  0.215 0.019 0.985 0.465 0.828 1.158 0.341 1.053 0.383 0.125 0.972 2.252 0.076 1.838 0.137
M27 -0.460 0.648 0.491 0.627 1426 0.239 0.846 0.479 0.661 0.582 0.987 0.429 3.441 0.014" 2.100 0.093
M28 1.240 0.223 0.043 0.966 0.884 0.519 2.268 0.100 0.654 0.586 0.147 0.963 3.083 0.023" 3.436 0.014"
M29 0.340 0.737 1.637 0.111 2.800 0.028" 1.558 0.219 2221 0.105 1.622 0.194 2.026 0.103 1.455 0.234
M30 -1.903 0.043* -0.234 0.817 0.702 0.651 1.196 0.327 1.154 0.343 0.204 0.934 0.968 0.453 0.316 0.899
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“Yaptigim isle ilgili yetkim ve sorumluluklarim acik bir
sekilde belirtiimemistir” faktori ile calisanlarin gelir
durumlari arasinda yukarida 6nem sirasina gore siralanan
etmenlerin c¢alisan gorislerine gore motivasyonunu
etkileyip etkilemedigini belirlemek amaciyla
gerceklestirilen t testi sonuglarina gére anlamli bir iliski
oldugu belirlenmistir (p<0,05). Gelir seviyesi ile ifadenin

etkileme derecesi dogru orantilidir.

Ankete katilanlarin medeni durumu ve cocuk sayilari ile
calisanlarin motivasyonunu etkileyen faktérler arasinda
anlamli  bir iliski bulunmamaktadir (p>0,05). Yani
calisanlarin motivasyonunu etkileyen faktorlere iliskin
cahisanlarin gorisleri arasinda farkliliklar yoktur. Ayrica
demografik 6zelliklerden herhangi biriyle anlaml bir iliski
kurulamayan Cizelge 2’de yer alan diger faktorlere yonelik
degerlendirmeler yapilmamistir.

SONUCGLAR ve ONERILER

Arastirma sorularina dayali olarak tespit edilen hipotez
sonuglari su sekildedir; ¢cocuk sayisina ve medeni duruma
gore motivasyon faktorlerine iliskin gorisler arasinda bir
fark bulunmamaktadir. Yas gruplarina gére en 6nemli
fark, isyerindeki sosyal iliskiler faktort atindaki farkh kisi
ve gruplarla ¢alisma faktoridir. Cinsiyet bakimindan ise,
saghk problemleri faktorinin etkin oldugu
gorlilmektedir. Egitim diizeyi ve gelir seviyesi acisindan da
isin niteligi 6zelligi tasiyan faktorlerde goris farklhihg daha
fazla oldugu goérilmektedir. Toplam hizmet siiresine gore
ise en fazla goris farkhliginin oldugu etmen ydnetici
davranisi iken, mevcut isletmedeki hizmet siresi
acisindan ise isin niteligi ile ilgili olan calisanin gergek
potansiyelini ve kapasitesini gosterme imkaninin
verilmesi faktoridir.

Genel olarak bakildiginda, Gimishane ilinde faaliyette

bulunan orman isletmelerindeki calisanlarin
motivasyonlarini etkileyen etmenlerin ¢alisan gorislerine
gore 6nem diizeylerinin belirlendigi ¢calismada 6n plana
¢ikan faktorler sunlardir; amirlerime sorunlarimi kolayca
anlatabilmem, saglk problemleri, (cret yetersizligi,
amirler tarafindan duslncelerime O6nem verilmemesi,
islerin  zamaninda yapilma

zorunlulugu, c¢alisma

arkadaslarimla olan iliski, calisma ortamindaki dedikodu,
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kavga vb. ortamin bulunmasi, izin kullanma sorunu,
terfi/ylkselme imkanin bulunmamasidir.

Calismanin sonuglarina gore su Onerileri siralamak
mamkandr:

e Kurumlarin galisanlarin motivasyonunu etkileyen temel

faktorlerin  neler oldugunu bilmeleri, calisma

performansini  artirmak  noktasinda 6nem arz
etmektedir. Bu baglamda calisanlarin performanslarini
artirmak amaciyla literattir kisminda belirtilen Yilmaz vd.
(2009) ‘nin yaptig1 arastirmada da ortaya koyduklari 5
temel faktor olan; yonetime katilim ve terfi olanagi,
bagimsizlik-yaraticilik-sayginlk, isyerindeki olumlu
sosyal iliskiler, yoneticilerin davranislari, isin niteligi ve
cahsma kosullari adli faktorleri, Trabzon OBM’ye bagli
Gumiishane ilinde faaliyet gosteren Orman isletme

Mudurliklerinde de 6nem verilmelidir.

e Calisanlarin is performansini artirmak i¢in Orman
isletmelerindeki iletisim aginin giiclii olmasi ve geri
bildirim sistemin etkin olmasi gerekir. Gimishane ilinde
faaliyette bulunan Orman isletmelerinin &grenen
organizasyon olmalari kurumsal olarak kendilerini
gelistirmelerine baglidir. Bu kapsamda yoneticiler
iletisim araglarini etkin ve verimli kullanmak suretiyle
sorunlara katilimci bir ydnetim anlayisi ile yaklasmali ve
farkl gorislerin ortaya ¢ikmasina imkan vermelidirler.

e Gimishane ilinde faaliyette bulunan Orman
isletmelerindeki yoneticiler, calisanlarin motivasyon
diizeylerini ve is doyumunu artirmak igin, katilimci
yonetim anlayisi ¢ercevesinde terfi ve 6dil sisteminin
cahstirilmasi gerekir. Bu sekilde bireysel kalite
gostergesi olan motivasyon sayesinde is sahiplenme
gercekleserek kalite ve basari dizeyi artmis olacaktir.
Kalite ve basari diizeyi de ayni zamanda maliyetlerin
azalmasina neden olacak ve isletme karlihgina katki

saglayacaktir.

e Modern yonetim anlayisi, calisanlarin bireysel gelisimi,
bagimsizligl, vyaraticithgr ve sayginhgl yoneticiler
tarafindan daha fazla 6nemsemesini gerektirmektedir.
Bu kapsamda calisanlarin motivasyonlarini yikseltmek
anlaminda Glimushane ilinde faaliyette bulunan Orman
isletmeleri yoéneticilerinin, calisanlarinin basta egitim
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olmak  lzere  kisisel  gelisimlerine,  bagimsiz
diisinebilmelerine, yaratici olmalarina ve sayginliklarina
yonelik bazi 6nlemler almasi gerekir. Bu baglamda
yoneticiler, motivasyonu artirmak icin, calisanlarin
sadece ekonomik ve sosyal yonden gereksinimlerini
degil, ayni zamanda psikolojik gereksinimlerini de goz

onilne almak durumundadirlar.

Yoneticilerin teknik ve yonetsel acidan vyeterliligi,
calisanlarin  bireysel kalite go6stergesi anlaminda
motivasyonunu olumlu yonde etkilemektedir. Ayni
sekilde yeterli olmayan yoneticilerin de ¢alisanlarin is
motivasyonunu olumsuz etkiledigi g6z ©nine
alindiginda, Giimigshane ilinde faaliyette bulunan
Orman isletmelerine yapilacak yonetici atamalarinda
dikkat edilmesi

¢alisanlarin  motivasyon ve performans agisindan

“teknik ve yoOnetsel yeterlilige”

onemlidir.

Son olarak literatiir kisminda belirtilen ¢alismalarda da
ifade edildigi Uzere, licret ve calisma kosullar ile
motivasyon arasinda anlamliiliskiler tespit edilmistir. Bu
kapsamda Glimushane ilinde faaliyette bulunan Orman
isletmelerindeki calisanlarinin yeterli bir {icret almalari
ve c¢alisma sartlarinin iyilestirilmesi bireysel kalite
gostergesi olan motivasyonun artmasina neden olacak
ve nihayetinde orman isletmelerinin hizmet kalitesi ve
performans artisina bagh olarak karhliklarinda da bir
artis meydana gelecektir. Bu baglamda daha kapsamli
arastirmalar yapilmasi suretiyle ormancilik sektori

¢alisanlarinin  motivasyonunu  artirmaya  yonelik

uygulanabilir etkin politikalar gelistirilebilir.
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